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Projecteurs additionnels
Si vous désirez équiper votre véhi-
cule de projecteurs « antibrouillard » 
ou « longue portée », consultez un 
Représentant de la marque.

Toute intervention (ou mo-
dification) sur le circuit élec-
trique doit être réalisée 
par un Représentant de 

la marque qui dispose des pièces 
nécessaires à l’adaptation, car un 
branchement incorrect pourrait en-
traîner la détérioration de l’installa-
tion électrique (câblage, organes, 
en particulier l’alternateur).Les lampes sont sous pres-

sion et peuvent éclater lors 
du remplacement.
Risque de blessures.

7

Feux de jour 7
Consultez un Représentant de la 
marque.

PROJECTEURS AVANT : remplacement des lampes (5/5)

8

7

8

Feux de brouillard avant 8
Du fait de la nécessité de démon-
ter le bouclier avant, consultez un 
Représentant de la marque.



5.19

FEUX ARRIÈRE ET LATÉRAUX : remplacement des lampes (1/5)

6

– dévissez l’écrou 2, poussez dessus 
pour dégager l’avant du feu (mouve-
ment A) puis retirez l’écrou ;

– depuis l’extérieur, tirez le feu vers 
vous (mouvement B) ;

– démontez le porte-lampes 4 en dé-
verrouillant les clips 5.

Feu indicateur de direction 6
Type de lampe : PY21W.
Feu de position et de stop 7
Type de lampe : P21/5W.

Remontage
Pour le remontage, procédez en sens 
inverse en veillant à ne pas endomma-
ger le câblage.

Troisièmes feux stop et de position 
LED
(suivant véhicule)
Faites appel à un Représentant de la 
Marque.

Versions cinq portes
Feux indicateur de direction/de 
position et de stop
– Déclippez le cache du bloc outils, et 

déposez les outils.
– Ouvrez la trappe 1, pour accéder 

aux écrous 2 et 3 ;
– dévissez l’écrou 2 sans le retirer to-

talement ;

Les lampes sont sous pres-
sion et peuvent éclater lors 
du remplacement.
Risque de blessures.

5

7

A

B1

2
4

3
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FEUX ARRIÈRE ET LATÉRAUX : remplacement des lampes (2/5)

Versions cinq portes
(suite)

Feux de brouillard/de position et de 
recul
– Depuis le coffre, déclippez la 

trappe 8, puis démontez les vis 9.

– Abaissez le coffre, puis tirez vers 
l’arrière sur le feu 10 pour le déclip-
per.

– Dévissez le porte-lampe de la lampe 
concernée.

10

11
9

12

Feu de Recul 11
Type de lampe : W16W.
Feu de brouillard/feu de position 12
Type de lampe : P21/4W.

Troisièmes feux de position LED
(suivant véhicule)
Faites appel à un Représentant de la 
Marque.

Les lampes sont sous pres-
sion et peuvent éclater lors 
du remplacement.
Risque de blessures.

8
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Feu indicateur de direction 16
Type de lampe : PY21W.
Feu de position et de stop 17
Type de lampe : P21/5W.

Version quatre portes
Feux indicateur de direction/de 
position et de stop
– Ouvrez le hayon et dévissez les 

vis 13, puis dégagez le bloc de feux 
en le tirant vers l’arrière.

– Déverrouillez les clips 15 pour dé-
monter le porte-lampe 14.

– Dévissez le porte-lampe 16 ou 17 
puis remplacez la lampe.

Nota : assurez-vous que le câble est 
en place avant d’insérer le bloc de feu.

FEUX ARRIÈRE ET LATÉRAUX : remplacement des lampes (3/5)

16

4

171

14

13

15

Remontage
Pour le remontage, procédez en sens 
inverse en veillant à ne pas endomma-
ger le câblage.

Troisièmes feux stop et de position 
LED
(suivant véhicule)
Faites appel à un Représentant de la 
Marque.
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Versions cinq portes
Feu de brouillard arrière 21
Dévissez le porte lampe en le tournant 
vers le centre du véhicule en y accé-
dant par-dessous.
Type de lampe : P21W

Remontage
Pour le remontage, procédez en sens 
inverse en veillant à ne pas endomma-
ger le câblage.
Nota : seul le côté conducteur dispose 
d’un feu de brouillard arrière.

FEUX ARRIÈRE ET LATÉRAUX : remplacement des lampes (4/5)

Versions quatre portes
(suite)

Feu de recul du hayon 18 et Feu de 
brouillard arrière 19
Rendez-vous chez un Représentant de 
la marque.

Troisième feu stop 20
Consultez un Représentant de la 
marque.

Troisième feu stop 22
Consultez un Représentant de la 
marque.

22

18

21

19

20
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Répétiteurs latéraux 25
– Déclippez le répétiteur 25 (à l’aide 

d’un outil type tournevis plat posi-
tionné en C pour basculer le répéti-
teur de l’arrière vers l’avant du véhi-
cule) ;

– tournez d’un quart de tour le porte-
lampe et sortez la lampe.

Type de lampe : W5W.

Feux latéraux à LED
(suivant véhicule)
Faites appel à un Représentant de la 
Marque.

FEUX ARRIÈRE ET LATÉRAUX : remplacement des lampes (5/5)

Éclaireur plaque 
d’immatriculation 24
– Déclippez l’éclaireur 24 en appuyant 

sur la languette 23 ;
– retirez le couvercle de l’éclaireur 

pour accéder à la lampe.
Type de lampe : W5W.

25

C

24
23

Les lampes sont sous pres-
sion et peuvent éclater lors 
du remplacement.
Risque de blessures.
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Éclaireurs de boîte à gants
Suivant véhicule, ouvrez la trappe d’ac-
cès 2, vous pouvez ainsi déclipper plus 
facilement le porte-lampe 3
Type de lampe : C5W.

Les lampes sont sous pres-
sion et peuvent éclater lors 
du remplacement.
Risque de blessures.

ÉCLAIRAGE INTÉRIEUR : remplacement des lampes (1/2)

Plafonnier
– Positionnez les 3 contacteurs en po-

sitions centrales ;
– reculez le plafonnier vers l’ar-

rière (mouvement A) puis basculez 
l’avant vers le bas (mouvement B) ;

– lors de l’extraction du plafonnier, 
veillez à ne pas tirer sur les fils élec-
triques ;

– déclippez le diffuseur 1 ;
Nota : pour sortir l’ampoule défec-
tueuse, vous pouvez vous aider d’un 
outil de type tournevis plat.
Type de lampe : W5W.

3

B

A

2

1
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Les lampes sont sous pres-
sion et peuvent éclater lors 
du remplacement.
Risque de blessures.

Éclaireur de coffre
Déclippez l’éclaireur 4 ou 5 à l’aide d’un 
outil type tournevis plat ou similaire.

Déconnectez l’éclaireur.
Appuyez sur la languette 6 pour dé-
gager le diffuseur 8 et accéder à la 
lampe 7.
Type de lampe : W5W.

ÉCLAIRAGE INTÉRIEUR : remplacement des lampes (2/2)

4

6 7 8

5
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Compartiment à fusibles
En cas de non-fonctionnement d’un ap-
pareil électrique, vérifiez l’état des fu-
sibles.
Déclippez la trappe A ou B (suivant vé-
hicule).

Pince 1
Débrochez le fusible à l’aide de la 
pince 1, située au dos de la trappe A 
ou B.
Pour le sortir de la pince, glissez-le la-
téralement.
Il est recommandé de ne pas utiliser les 
emplacements fusibles libres.

Vérifiez le fusible concerné 
et remplacez-le, si néces-
saire, par un fusible impé-
rativement de même am-

pérage que celui d’origine.
Un fusible d’ampérage trop fort peut 
créer un échauffement excessif du 
réseau électrique (risque d’incen-
die) en cas de consommation anor-
male d’un équipement.

FUSIBLES (1/2)

1
A B

Suivant la législation ou par précau-
tion :
Procurez-vous chez un Représen-
tant de la marque une boîte de se-
cours comportant un jeu de lampes 
et un jeu de fusibles.
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FUSIBLES (2/2)

Certains accessoires sont protégés par 
les fusibles situés dans le comparti-
ment moteur dans le boîtier C.
Toutefois, du fait de leur accessibi-
lité réduite, nous vous conseillons de 
faire remplacer ces fusibles par un 
Représentant de la marque.

Affectation des fusibles
(la présence des fusibles dépend du 
niveau d’équipement du véhicule)
1 Frein de parking assisté ;
2 Feux de stop ;
3 Condamnation automatique des 
portes ;
4 Lève-vitre conducteur ;
5 Unité centrale habitacle ;
6 Feux indicateurs de direction ;

7 Système d’aide à la navigation ;
8 Essuie-vitres arrière ;
9 Lève-vitre arrière droite ;
10 Lève-vitre arrière gauche ;
11 ABS/ESC ;
12 Lève-vitre passager ;
13 Lave-vitre ;
14 Rétroviseurs dégivrants ;
15 Radio ;
16 Prise accessoires sièges arrière ;
17 Allume-cigares.

C

1

2

3

4

5

6

7

10

11

12

13

14

16

17

8

9

15
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BATTERIE : dépannage (1/2)

Pour éviter tout risque 
d’étincelle
– Assurez-vous que les « consom-

mateurs d’énergie » (plafonniers…) 
soient coupés avant de débrancher 
ou de rebrancher une batterie.

– Lors de la charge, arrêtez le char-
geur avant de connecter ou de dé-
connecter la batterie.

– Ne posez pas d’objet métallique 
sur la batterie pour ne pas créer de 
court-circuit entre les bornes.

– Attendez au moins une minute après 
une coupure moteur pour débran-
cher une batterie.

– Veillez à bien rebrancher les bornes 
d’une batterie après remontage.

Branchement d’un chargeur
Le chargeur doit être compatible 
avec une batterie de tension nomi-
nale de 12 volts.
Ne débranchez pas la batterie quand le 
moteur tourne. Conformez-vous aux 
instructions d’utilisation données 
par le fournisseur du chargeur de 
batterie que vous employez.

Certaines batteries peu-
vent présenter des spécifi-
cités en terme de recharge, 
prenez conseil auprès de 

votre Représentant de la marque.
Évitez tout risque d’étincelle qui 
pourrait entraîner immédiatement 
une explosion et procédez au char-
gement dans un local bien aéré. 
Risque de blessures graves.

Manœuvrez la batterie avec 
précaution car elle contient 
de l’acide sulfurique qui ne 
doit pas entrer en contact 

avec les yeux ou la peau. Si un tel 
contact survient, rincez abondam-
ment à l’eau. Si besoin, consultez 
un médecin.
Tenez toute flamme, tout point in-
candescent et toute étincelle éloi-
gnés des éléments de la batterie : 
risque d’explosion.
Lors des interventions à proximité 
du moteur, celui-ci peut être chaud. 
De plus, le motoventilateur peut se 
mettre en route à tout instant.
Risque de blessures.
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Fixez le câble positif A sur le support 1 
fixé sur la borne (+) puis sur la borne 2 
(+) de la batterie fournissant le courant.
Fixez le câble négatif B sur la 
borne 3 (–) de la batterie fournissant 
le courant puis sur la borne 4 (–) de la 
batterie déchargée.
Démarrez le moteur, dès qu’il tourne, 
débranchez les câbles A et B dans 
l’ordre inverse ( 4 - 3 - 2 - 1 ).

Démarrage avec la batterie 
d’un autre véhicule
Pour démarrer, si vous devez utili-
ser la batterie d’un autre véhicule, 
 procurez-vous des câbles électriques 
appropriés (section importante) chez 
un Représentant de la marque ou, si 
vous possédez déjà des câbles de dé-
marrage, assurez-vous de leur bon 
état.
Les deux batteries doivent avoir 
une tension nominale identique : 
12 volts. La batterie fournissant le cou-
rant doit avoir une capacité (ampère-
heure, Ah) au moins égale à la batterie 
déchargée.
Assurez-vous qu’aucun contact n’existe 
entre les deux véhicules (risque de 
court-circuit lors de la liaison des pôles 
positifs) et que la batterie déchargée 
est bien branchée. Coupez le contact 
de votre véhicule.
Démarrez le moteur du véhicule four-
nissant le courant en route et adoptez 
un régime moyen.

BATTERIE : dépannage (2/2)

Vérifiez qu’il n’existe aucun 
contact entre les câbles A 
et B, et que le câble posi-
tif A n’est pas en contact 

avec un élément métallique du véhi-
cule fournissant le courant.
Risque de blessures et/ou d’endom-
magement du véhicule.

1

4

1

1 4

2 3

A

B
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TÉLÉCOMMANDE À RADIOFRÉQUENCE : pile

Remplacement de la pile
Ouvrez le boîtier, par la fente 1, à l’aide 
d’une pièce de monnaie, et remplacez 
la pile 2 en respectant le modèle et 
la polarité gravée sur le fond du cou-
vercle.

Nota : lors du remplacement de la pile, 
il est conseillé de ne pas toucher au cir-
cuit électrique situé dans le couvercle 
de la clé.
Ne touchez pas la pile ni les lames 
de contact de la pile avec les doigts. 
Utilisez un chiffon doux.

Ne jetez pas vos piles 
usagées dans la nature. 
Remettez-les à un orga-
nisme chargé de la collecte 

et du recyclage des piles.

Les piles sont disponibles chez le 
Représentant de la marque.
Leur durée de vie est de deux ans 
environ.

Lors du remontage, assurez-vous 
que le couvercle soit bien clippé.

1
2
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Anomalie de fonctionnement
Si la pile est trop faible pour assurer le 
fonctionnement, vous pouvez démarrer 
(insérez la carte RENAULT dans le lec-
teur de carte) et verrouiller/déverrouiller 
le véhicule (reportez-vous au para-
graphe « Verrouillage et déverrouillage 
des ouvrants » en chapitre 1).

CARTE RENAULT : pile

Remplacement de la pile
Lorsque le message « Pile carte faible 
» apparaît au tableau de bord, rempla-
cez la pile de la carte RENAULT, ap-
puyez sur le bouton 1 en tirant sur la 
clé de secours 2, puis déclippez le cou-
vercle 3 à l’aide de la languette 4.
Retirez la pile en appuyant d’un côté 
(mouvement A) et en soulevant de 
l’autre (mouvement B) puis remplacez-
la en respectant la polarité et le modèle, 
inscrit dans le couvercle 3.

Ne jetez pas vos piles 
usagées dans la nature, 
 remettez-les à un orga-
nisme chargé de la collecte 

et du recyclage des piles.

1

2

Au remontage, procédez en sens in-
verse, puis appuyez quatre fois, à 
proximité du véhicule, sur l’un des bou-
tons de la carte : au démarrage suivant, 
le message disparaît.
Nota : lors du remplacement de pile, 
ne touchez pas au circuit électronique 
et aux contacts situés dans la carte 
RENAULT.

A
B

3

Les piles sont disponibles chez un Représentant de la marque, leur durée de vie 
est de deux ans environ. Veillez à l’absence de trace d’encre sur la pile : risque 
de mauvais contact électrique.

4

Assurez-vous que le couvercle soit 
bien clippé.
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PRÉÉQUIPEMENT RADIO

Si votre véhicule n’est pas équipé d’un 
système audio, vous disposez d’un pré-
équipement composé d’emplacements 
pour :
– la radio 1 ;
– des haut-parleurs aigus 2 ;
– des haut-parleurs de graves 3.
Pour l’installation d’un équipement, 
consultez un Représentant de la 
marque.

Emplacement radio 1
Déclippez l’obturateur. Les connexions : 
antenne, alimentation + et –, fils de 
haut-parleurs se trouvent derrière.

– Dans tous les cas, il est très important de suivre précisément les instructions 
portées sur la notice de l’équipement.

– Les caractéristiques des supports et câblages (disponibles dans le réseau de 
la marque) varient en fonction du niveau d’équipement de votre véhicule et du 
type de votre autoradio.

 Pour connaître leur référence, consultez un Représentant de la marque.
– Toute intervention sur le circuit électrique du véhicule ne peut être réalisée que 

par un Représentant de la marque car un branchement incorrect pourrait en-
traîner la détérioration de l’installation électrique et/ou des organes qui y sont 
connectés.

1
2

3
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ACCESSOIRES

Accessoires électriques et électroniques
Avant d’installer ce type d’accessoire (en particulier pour les émetteurs/récepteurs : bande de fréquences, niveau de 
puissance, position de l’antenne, etc.), assurez-vous que celui-ci est compatible avec votre véhicule. Prenez conseil 
auprès d’un Représentant de la marque.

Ne branchez que des accessoires d’une puissance maximale de 120 Watts. Risque d’incendie.
Toute intervention sur le circuit électrique du véhicule ne peut être réalisée que par un Représentant de la marque car un bran-
chement incorrect pourrait entraîner la détérioration de l’installation électrique et/ou des organes qui y sont connectés.
En cas de montage ultérieur d’équipement électrique assurez-vous que l’installation est bien protégée par un fusible. Faites-
vous préciser l’ampérage et la localisation de ce fusible.

Utilisation d’appareils émetteurs/récepteurs (téléphones, appareils CB).
Les téléphones et appareils CB équipés d’antenne intégrée peuvent créer des interférences avec les systèmes électroniques 
équipant le véhicule d’origine, il est recommandé de n’utiliser que des appareils avec antenne extérieure. Par ailleurs, nous 
vous rappelons la nécessité de respecter la législation en vigueur concernant l’utilisation de ces appareils.

Montage ultérieur d’accessoires
Si vous souhaitez faire installer des accessoires sur le véhicule : consultez un Représentant de la marque. De plus, afin d’as-
surer le bon fonctionnement de votre véhicule et d’éviter tout risque de nature à porter atteinte à votre sécurité, nous vous 
conseillons d’utiliser des accessoires spécifiés, adaptés à votre véhicule et qui seuls sont garantis par le constructeur.
Si vous utilisez une canne antivol, fixez-la uniquement sur la pédale de frein.
Gêne à la conduite
Côté conducteur, n’utiliser impérativement que des surtapis adaptés au véhicule s’accrochant aux éléments préinstallés et vé-
rifier régulièrement leur fixation. Ne pas superposer plusieurs tapis. Risque de coincement des pédales.
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BALAIS D’ESSUIE-VITRES

Remplacement des balais 
d’essuie-vitre avant 1
Contact mis, moteur à l’arrêt, abais-
sez complètement la manette d’essuie-
vitre : ils s’arrêtent dans une position 
dégagée du capot.
Soulevez le bras d’essuie-vitre 3, tirez 
la languette 2 (mouvement A) et pous-
sez le balai vers le haut.

Remontage
Faites glisser le balai sur le bras 
jusqu’au clippage. Assurez-vous du 
bon verrouillage du balai. Ramenez la 
manette d’essuie-vitre en position arrêt.

1

2

3

Surveillez l’état des balais d’essuie-
vitre. Leur durée de vie dépend de 
vous :
– nettoyez les balais, le pare-brise 

et la lunette arrière régulièrement 
avec de l’eau savonneuse ;

– ne les utilisez pas lorsque le 
pare-brise ou la lunette arrière 
sont secs ;

– décollez-les du pare-brise ou de 
la lunette arrière lorsqu’ils n’ont 
pas fonctionné depuis long-
temps.

Balai d’essuie-vitre arrière 4
– Soulevez le bras d’essuie-vitre 6 ;
– faites pivoter le balai 4 jusqu’à ren-

contrer une résistance (mouve-
ment C) ;

– suivant véhicule, appuyez sur la lan-
guette 5, puis dégagez le balai en 
tirant sur celui-ci (mouvement B).

Remontage
Pour remonter le balai d’essuie-
vitre, procédez dans le sens inverse. 
Assurez-vous du bon verrouillage du 
balai.

4

5

B

C

A

6

– Par temps de gel, 
 assurez-vous que les 
balais  d’essuie- vitre ne 
sont pas immobilisés par le 

givre (risque d’échauffement du 
moteur).

–  Surveillez l’état des balais.
Ils sont à changer dès que leur 
efficacité diminue : environ tous 
les ans.

Durant le changement du balai, 
lorsque celui-ci est retiré, veillez à 
ne pas laisser le bras retomber sur 
la vitre : risque de casser la vitre.
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REMORQUAGE : dépannage (1/2)
Avant tout remorquage, insérez la 
clé dans le contacteur ou la carte 
RENAULT dans le lecteur pour déver-
rouiller la colonne de direction, et sui-
vant véhicule, enfoncez la pédale d'em-
brayage et engagez la première (levier 
positionné sur N or R pour les véhicules 
avec boîte automatique).
Repositionnez le leviez au point mort 
(position N pour les véhicules équipés 
d’une boîte de vitesses automatique)
Suivant véhicule, la colonne de di-
rection se déverrouille, les fonctions 
accessoires sont alimentées : vous 
pouvez utiliser l’éclairage du véhicule 
(feux de détresse, de stop…). La nuit, 
le véhicule doit être éclairé.
Remorquage terminé, exercez deux 
impulsions sur le bouton de démarrage 
du moteur (risque de décharge de la 
batterie).

Il est impératif de respecter la régle-
mentation en vigueur sur le remor-
quage. Si vous êtes le véhicule tractant, 
ne dépassez pas le poids remorquable 
de votre véhicule (reportez-vous au pa-
ragraphe « Masses » en chapitre 6).

Remorquage d’un véhicule à 
boîte automatique
Moteur à l’arrêt, le graissage de la boîte 
n’est plus assuré, il faut donc de préfé-
rence transporter le véhicule posé sur 
un plateau ou le remorquer roues avant 
soulevées.
Exceptionnellement, vous pouvez 
le remorquer les quatre roues au sol, 
en marche avant uniquement, avec le 
levier en position neutre N et sur un 
parcours maximum de 80 km.

Dans le cas où le levier est 
bloqué sur P alors que vous 
appuyez sur la pédale de 
frein, il y a possibilité de li-

bérer manuellement le levier. Pour 
cela, insérez une tige rigide dans le 
trou 2, appuyez simultanément sur 
la tige et sur le bouton de déver-
rouillage 1 situé sur le levier.

Ne retirez pas la clé du 
contacteur de démarrage 
ou la carte RENAULT du 
lecteur pendant le remor-

quage.

1

2
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REMORQUAGE : dépannage (2/2)

Utilisez exclusivement les points de 
remorquage avant 4 et arrière 5.
Ces points de remorquage ne peuvent 
être utilisés qu’en traction, en aucun 
cas ils ne doivent servir pour soulever 
directement ou indirectement le véhi-
cule.

Accès aux points de 
remorquage
Déclippez le cache 3 ou 6 en passant 
un outil plat (ou la clé intégrée à la carte 
Renault) sous le cache.
Vissez l’anneau de remorquage 7 au 
maximum : dans un premier temps, à 
la main jusqu’en butée, puis terminez 
en bloquant à l’aide de la clé de roue.
Utilisez exclusivement l’anneau de re-
morquage 7 et la clé de roue situés 
sous le tapis de coffre dans le bloc 
outils (reportez-vous au paragraphe 
« bloc outils » en chapitre 5).

Moteur arrêté, les assis-
tances de direction et de 
freinage ne sont plus opé-
rationnelles.

Ne laissez jamais les outils 
pêle-mêle dans le véhicule : 
risque de projections lors 
d’un freinage.

Après utilisation, veillez à bien clip-
per les outils dans le bloc outils, 
puis suivant véhicule, positionnez-le 
correctement dans son logement.
Risque de blessures.

5

6

7

– Utilisez une barre de re-
morquage rigide. En cas 
d’utilisation de corde ou de 
câble (lorsque la législation 

l’autorise), le véhicule tracté doit 
être apte au freinage.

– Il ne faut pas remorquer un vé-
hicule dont l’aptitude au roulage 
est altérée.

– Évitez les à-coups à l’accéléra-
tion et au freinage qui pourraient 
endommager le véhicule.

– Dans tous les cas, il est conseillé 
de ne pas dépasser 50 km/h.

3 7

4
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ANOMALIES DE FONCTIONNEMENT (1/8)
Les conseils suivants vous permettent de vous dépanner rapidement et provisoirement ; par sécurité consultez dès que 
possible un Représentant de la marque.

Utilisation de la carte RENAULT CAUSES POSSIBLES QUE FAIRE

La carte RENAULT ne permet pas 
de verrouiller ou de déverrouiller les 
portes.

Pile de la carte usée. Utilisez la clé de secours (voir informa-
tions sur la « clé intégrée » au chapitre 1).

Utilisation d’appareils fonctionnant sur la 
même fréquence que la carte (téléphone 
portable…).

Arrêtez l’utilisation des appareils ou utili-
sez la clé d’urgence (voir informations sur 
la « clé intégrée » au chapitre 1).

Véhicule situé dans une zone à forts rayon-
nements électromagnétiques.
Batterie déchargée.

Remplacez la pile. Vous pouvez toujours 
verrouiller/déverrouiller et démarrer votre 
véhicule (reportez-vous aux paragraphes 
« Verrouillage, déverrouillage des ou-
vrants » en chapitre 1 et « Démarrage, 
arrêt du moteur » en chapitre 2).

La télécommande ne fonctionne pas 
pour déverrouiller ou verrouiller les 
portes.

Pile de la télécommande usée. Utilisez la clé.

Utilisation d’appareils fonctionnant sur la 
même fréquence que la télécommande (té-
léphone portable…).

Arrêtez l’utilisation des appareils ou utili-
sez la clé.

Véhicule situé dans une zone à forts rayon-
nements électromagnétiques.
Batterie déchargée.

Remplacez la pile. Vous pouvez toujours 
verrouiller/déverrouiller et démarrer votre 
véhicule (reportez-vous aux paragraphes 
« Verrouillage, déverrouillage des ou-
vrants » en chapitre 1 et « Démarrage, 
arrêt du moteur » en chapitre 2).
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ANOMALIES DE FONCTIONNEMENT (2/8)

Vous actionnez le démarreur. CAUSES POSSIBLES QUE FAIRE
Il ne se passe rien : les lampes témoins 
ne s’allument pas, le démarreur ne 
tourne pas.

Batterie déchargée. Branchez une autre batterie sur la batte-
rie défaillante.

Batterie hors d’usage. Remplacez la batterie.

Les lampes témoins faiblissent, le dé-
marreur tourne très lentement.

Cosses de batterie mal serrées,
bornes de batterie oxydées.

Resserrez-les, rebanchez-les ou net-
toyez-les si elles sont oxydées.

Batterie déchargée ou hors d’usage. Branchez une autre batterie sur la bat-
terie défaillante. Reportez-vous au pa-
ragraphe « Batterie : dépannage » en 
chapitre 5 ou remplacez la batterie si né-
cessaire.
Ne poussez pas le véhicule si la colonne 
de direction est verrouillée.
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ANOMALIES DE FONCTIONNEMENT (3/8)

Vous actionnez le démarreur. CAUSES POSSIBLES QUE FAIRE
Le moteur ne veut pas démarrer
(véhicule avec carte RENAULT).

Conditions de démarrage non remplies. Reportez-vous au paragraphe « démar-
rage, arrêt moteur » en chapitre 2.

La carte RENAULT mains libres n'est 
pas détectée.

Déplacez la carte à l’intérieur de l’habi-
tacle passager.

La carte RENAULT mains libres ne fonc-
tionne pas.

Insérez la carte dans le lecteur de carte 
pour démarrer.

Reportez-vous au paragraphe « démar-
rage, arrêt moteur » en chapitre 2.

Le moteur démarre difficilement par 
temps humide ou après lavage.

Mauvais allumage : humidité dans le sys-
tème d’allumage.

Séchez les fils des bougies et de la 
bobine.

Le moteur démarre difficilement à chaud. Mauvaise carburation (bulles de gaz 
dans le circuit).

Laissez refroidir le moteur.

Manque de compression. Faites appel à un Représentant de la 
Marque.

Le moteur refuse de s’arrêter
(véhicule avec carte RENAULT).

Problème électronique. Appuyez cinq fois rapidement sur le 
bouton de démarrage.

La colonne de direction reste verrouillée. Volant bloqué. Suivant véhicule, manœuvrez le volant 
tout en appuyant sur le bouton de dé-
marrage du moteur (reportez-vous au 
paragraphe « Démarrage du moteur » 
du chapitre 2).
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Sur route CAUSES POSSIBLES QUE FAIRE
Fumée blanche à l’échappement. Il ne s’agit pas nécessairement d’une 

anomalie. La fumée peut provenir de la 
régénération du filtre à particules.

Voir informations sur les « Particularités 
des versions diesel » au chapitre 2.

Vibrations. Pneumatiques mal gonflés ou mal équili-
brés ou endommagés.

Vérifiez la pression des pneumatiques. 
Si le problème ne vient pas de là, faites-
les vérifier par un représentant agréé.

Bouillonnement dans le bocal de liquide 
de refroidissement.

Panne mécanique : joint de culasse dé-
térioré.

Arrêtez le moteur.
Faites appel à un Représentant de la 
marque.

ANOMALIES DE FONCTIONNEMENT (4/8)
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ANOMALIES DE FONCTIONNEMENT (5/8)

Sur route CAUSES POSSIBLES QUE FAIRE
Fumée sous capot moteur. Court-circuit ou fuite du circuit de refroi-

dissement.
Arrêtez-vous, coupez le contact, éloi-
gnez-vous du véhicule et faites appel à 
un Représentant de la marque.

Conduit du circuit de refroidissement dé-
fectueux.

Faites appel à un Représentant de la 
Marque.

Le témoin de pression d’huile s’allume :

– lorsque vous tournez ou que vous frei-
nez,

Le niveau est trop bas. Ajoutez de l’huile moteur (reportez-vous 
au paragraphe « Niveau huile moteur : 
appoint, remplissage » en chapitre 4).

– au ralenti, Pression d’huile faible. Rejoignez le Représentant de la marque 
le plus proche.

– tarde à s’éteindre ou reste allumé à 
l’accélération.

Manque de pression d’huile. Arrêtez-vous : faites appel à un 
Représentant de la marque.

Le moteur manque de puissance. Filtre à air encrassé. Remplacez la cartouche.

Défaut d’alimentation en carburant. Vérifiez le niveau carburant.

Bougies défectueuses, mauvais réglage. Faites appel à un Représentant de la 
Marque.

Le ralenti est instable ou le moteur cale. Manque de compression (bougies, allu-
mage, prise d’air).

Faites appel à un Représentant de la 
Marque.
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Sur route CAUSES POSSIBLES QUE FAIRE
La direction devient dure. Surchauffe de l’assistance. Laissez refroidir.

Batterie faible ou usée. Rechargez ou remplacez la batterie.

Le moteur chauffe. Le témoin de tempé-
rature du liquide de refroidissement s’al-
lume (ou l’aiguille de l’indicateur se situe 
dans la zone rouge).

Pompe à eau : courroie détendue ou 
cassée.
Panne du motoventilateur.

Stoppez le véhicule, arrêtez le moteur et 
consultez un Représentant de la marque.

Fuites de liquide de refroidissement. Vérifiez l’état des raccords d’eau et le 
serrage des colliers.

Vérifiez le bocal de liquide de refroidisse-
ment : il doit contenir du liquide. S’il n’en 
contient pas, refaites le niveau (après 
l’avoir laissé refroidir). Prenez toutes 
précautions pour ne pas vous brûler. 
Cette mesure n’est que provisoire ; de-
mandez conseil au plus vite à votre re-
présentant agréé.

ANOMALIES DE FONCTIONNEMENT (6/8)

Radiateur : dans le cas d’un important manque de liquide de refroidissement, n’oubliez pas qu’il ne faut jamais faire le 
plein avec du liquide de refroidissement froid lorsque le moteur est très chaud. Après toute intervention sur le véhicule 
ayant nécessité la vidange, même partielle, du circuit de refroidissement, ce dernier doit être rempli d’un mélange neuf 
convenablement dosé. Rappel : n’utiliser que les produits agréés par notre service technique.
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Equipement électrique CAUSES POSSIBLES QUE FAIRE
L’essuie-vitre ne fonctionne pas. Balais d’essuie-vitre collés. Décollez les balais avant d’utiliser l’es-

suie-vitre.

Fusible essuie-vitre rompu. Faites appel à un Représentant de la 
Marque.

Fusible essuie-vitre arrière grillé (fonc-
tionnement par intermittence, arrêt total).

Changez-le.

Panne du moteur. Faites appel à un Représentant de la 
Marque.

L’essuie-vitre ne s’arrête plus. Commandes électriques défectueuses. Faites appel à un Représentant de la 
Marque.

Fréquence plus rapide des feux cligno-
tants.

Ampoule grillée. Remplacez la lampe.

Les feux clignotants 
ne fonctionnent 
plus.

D’un seul côté : – ampoule grillée,
– mise à la masse défectueuse,

Remplacez la lampe.
Repérez le fil de masse qui est fixé sur 
une partie métallique, grattez l’embout 
du fil de masse et refixez-le soigneuse-
ment.

Des deux côtés : – fusible grillé, Changez-le.

– centrale clignotante défectueuse. À remplacer : consultez un Représentant 
de la marque.

ANOMALIES DE FONCTIONNEMENT (7/8)
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ANOMALIES DE FONCTIONNEMENT (8/8)

Equipement électrique CAUSES POSSIBLES QUE FAIRE
Les projecteurs
ne fonctionnent plus.

Un seul : – ampoule grillée, Remplacez la lampe.

– fil débranché ou connecteur mal posi-
tionné,

Vérifiez et rebranchez le fil ou le connec-
teur.

– mise à la masse défectueuse. Voir ci-dessus.

Les deux : – si le circuit est protégé par un fusible. Vérifiez et changez-le si nécessaire.

Les projecteurs ne s’éteignent plus. Commandes électriques défectueuses. Faites appel à un Représentant de la 
Marque.

Traces de condensation dans les feux. Il ne s’agit pas d’une anomalie. La pré-
sence de traces de condensation dans 
les feux est un phénomène naturel lié 
aux variations de température.
Ces traces disparaîtront rapidement lors 
de l’utilisation des feux.
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PLAQUES D’IDENTIFICATION VÉHICULE (1/2)

A

B

A

1
2
3
4
5

6
7
8
9
10

12
13

11

Les indications figurant sur la plaque 
constructeur sont à rappeler dans 
toutes vos lettres ou commandes.
La présence et l’emplacement des 
informations dépendent du véhicule.

Plaque constructeur A
1 Type mine du véhicule et numéro 

dans la série du type.
 Suivant véhicule, cette infor-

mation est rappelée sur le mar-
quage B.

2 MMAC (Masse Maxi Autorisée en 
Charge).

3 MTR (Masse Totale Roulante : véhi-
cule en charge avec remorque).

4 MMTA (Masse Maxi Totale Autorisée) 
essieu avant.

5 MMTA essieu arrière.
6 Caractéristiques techniques du véhi-

cule.
7 Référence peinture.
8 Niveau d’équipement.
9 Type de véhicule.
10 Code sellerie.
11 Complément de définition équipe-

ment.
12 Numéro de fabrication.
13 Code habillage intérieur.

Suivant véhicule, il existe 2 types 
de plaque. En cas d’autre type de 
plaque, voir page suivante.
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PLAQUES D’IDENTIFICATION VÉHICULE (2/2)

C

B

Les indications figurant sur la plaque 
constructeur sont à rappeler dans 
toutes vos lettres ou commandes.
La présence et l’emplacement des 
informations dépendent du véhicule.

Plaque d’identification véhicule C
 1 Nom du constructeur.
 2 Numéro de conception commu-

nautaire ou numéro d’homologa-
tion.

 3 Numéro d’identification.
Suivant véhicule, cette infor-
mation est rappelée sur le mar-
quage B.

 4 MMAC (Masse Maximum 
Autorisée en Charge) 

 5 MTR (Masse Totale Roulante : vé-
hicule en charge avec remorque).

 6 MMTA (Masse Maximum Totale 
Autorisée) essieu avant.

 7 MMTA essieu arrière.
 8 Réservé aux inscriptions partena-

riat ou complémentaires.
 9 Émission échappement Diesel.
 10 Référence peinture (code cou-

leur).

C

9 7
8

10
5

1
2
3
4

6



6.4

PLAQUES D’IDENTIFICATION MOTEUR (1/2)

Les indications figurant sur la 
plaque moteur ou l’étiquette A sont 
à rappeler dans toutes vos lettres ou 
commandes.
(emplacement différent suivant motori-
sation)
 1 Type du moteur.
 2 Indice du moteur.
 3 Numéro du moteur.

1 2

3 A

A

A

A
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A

PLAQUES D’IDENTIFICATION MOTEUR (2/2)

A
A
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DIMENSIONS (en mètres) (1/2)

0,870 2,641 0,792 1,546

 4,303

1,471*

* À vide

1,547

1,808

Version cinq portes
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DIMENSIONS (en mètres) (2/2)

0,911 2,703 1,007 1,541

 4,621

1,489*

* À vide

1,563

1,814

Version quatre portes

A

Particularité des véhicules ayant une garde au sol A abaissée
La garde au sol A de votre véhicule étant plus basse que celle du 
véhicule de série, veillez à en tenir compte lors des manœuvres 
comme se garer sur un trottoir, franchir un ralentisseur, conduire 
sur des routes dégradées et/ou fortement enneigées...  et à adap-
ter la vitesse en conséquence sans quoi, vous risquez d’endomma-
ger votre véhicule.
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Versions 1.6 16V 1.6 16V 2.0 16V 1.5 dCi 1.6 dCi

Type moteur
(voir plaque moteur) K4M H4MD7 M4R K9K R9M

Cylindrée (cm³) 1,598 1,598 1,998 1,461 1,598

Type de carburant
Indice d’Octane

Carburant sans plomb impérativement, d’Indice d’Octane tel 
que précisé sur l’étiquette située dans la trappe à carburant.
À défaut, possibilité d’utiliser ponctuellement du carburant 
sans plomb :
– d’Indice d’Octane 91 pour une étiquette indiquant 95, 98 ;
– d’Indice d’Octane 87 pour une étiquette indiquant 91, 95, 

98.

Gazole
L’étiquette située dans la trappe 

à carburant vous indique les 
carburants autorisés.

Bougies

N’utilisez que les bougies spécifiées pour le moteur de votre 
véhicule.
Leur type doit être indiqué sur une étiquette apposée dans 
le compartiment moteur. Dans le cas contraire, contactez un 
Représentant de la marque.
Le montage de bougies non conformes peut endommager 
le moteur.

CARACTÉRISTIQUES MOTEURS
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MASSES (en kg)
Les masses indiquées sont celles d’un véhicule de base et sans options : elles varient en fonction de l’équipement de 
votre véhicule. Consultez le Représentant de la marque.

Masse Maximum Autorisée en Charge (MMAC)
Masse Totale Roulante (MTR)

Masses indiquées sur la plaque constructeur (reportez-vous 
au paragraphe « Plaques d'identification » en chapitre 6)

Masse Remorque Freinée* s'obtient par calcul : MTR - MMAC

Masse Remorque non Freinée* 650

Charge admise sur le point d’attelage* 75

Charge admise sur le toit avec le dispositif de portage 80 kg (y compris dispositif de portage)

* Charge remorquable (Remorquage de caravane, bateau, ...)
Le remorquage est interdit lorsque le calcul MTR - MMAC est égal à zéro ou lorsque la MTR est égale à zéro (ou n’est pas ren-
seignée) sur la plaque constructeur.
– Il est important de respecter les conditions de remorquage admises par la législation locale et, notamment, celles définies par 

le code de la route. Pour toute adaptation d’attelage adressez-vous à votre Représentant de la marque.
– Dans le cas d’un véhicule attelé, la masse totale roulante (véhicule + remorque) ne doit jamais être dépassée. Cependant 

est toléré :
– un dépassement de la MMTA arrière dans la limite de 15 %,
– un dépassement de la MMAC dans la limite de 10 % ou 100 kg (à la première de ces deux limites atteinte).

 Dans les deux cas, la vitesse maximum de l’ensemble roulant ne doit pas dépasser 100 km/h et la pression des pneumatiques 
doit être augmentée de 0,2 bar (3 PSI).

– Le rendement moteur et l’aptitude en côte diminuant avec l’altitude, nous préconisons de réduire la charge maximum de 10 % 
à 1 000 mètres, puis 10 % supplémentaires à chaque palier de 1 000 mètres.
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Les pièces de rechange d’origine sont conçues sur la base d’un cahier des charges très strict et font l’objet de tests spécifiques. 
De ce fait, elles ont un niveau de qualité au moins équivalent à celles qui sont montées sur les véhicules neufs.
En utilisant systématiquement les pièces de rechange d’origine, vous avez l’assurance de préserver les performances de votre 
véhicule. En outre, les réparations effectuées dans le Réseau de la marque avec des pièces de rechange d’origine sont garanties 
selon les conditions données au dos de l’ordre de réparation.

PIÈCES DE RECHANGE ET RÉPARATIONS
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Date :                        Km :                                         N° de facture : Commentaires/divers
Type d’intervention : Tampon
Révision                               □
.......................................      □
Contrôle anticorrosion :
OK   □       Non OK*   □
*Voir page spécifique

Date :                        Km :                                         N° de facture : Commentaires/divers
Type d’intervention : Tampon
Révision                               □
.......................................      □
Contrôle anticorrosion :
OK   □       Non OK*   □
*Voir page spécifique

Date :                        Km :                                         N° de facture : Commentaires/divers
Type d’intervention : Tampon
Révision                               □
.......................................      □
Contrôle anticorrosion :
OK   □       Non OK*   □

*Voir page spécifique

VIN : ..................................................................................

JUSTIFICATIFS D’ENTRETIEN (1/6)
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JUSTIFICATIFS D’ENTRETIEN (2/6)

VIN : ..................................................................................

Date :                        Km :                                         N° de facture : Commentaires/divers
Type d’intervention : Tampon
Révision                               □
.......................................      □
Contrôle anticorrosion :
OK   □       Non OK*   □
*Voir page spécifique

Date :                        Km :                                         N° de facture : Commentaires/divers
Type d’intervention : Tampon
Révision                               □
.......................................      □
Contrôle anticorrosion :
OK   □       Non OK*   □
*Voir page spécifique

Date :                        Km :                                         N° de facture : Commentaires/divers
Type d’intervention : Tampon
Révision                               □
.......................................      □
Contrôle anticorrosion :
OK   □       Non OK*   □

*Voir page spécifique
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JUSTIFICATIFS D’ENTRETIEN (3/6)

VIN : ..................................................................................

Date :                        Km :                                         N° de facture : Commentaires/divers
Type d’intervention : Tampon
Révision                               □
.......................................      □
Contrôle anticorrosion :
OK   □       Non OK*   □
*Voir page spécifique

Date :                        Km :                                         N° de facture : Commentaires/divers
Type d’intervention : Tampon
Révision                               □
.......................................      □
Contrôle anticorrosion :
OK   □       Non OK*   □
*Voir page spécifique

Date :                        Km :                                         N° de facture : Commentaires/divers
Type d’intervention : Tampon
Révision                               □
.......................................      □
Contrôle anticorrosion :
OK   □       Non OK*   □

*Voir page spécifique
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JUSTIFICATIFS D’ENTRETIEN (4/6)

VIN : ..................................................................................

Date :                        Km :                                         N° de facture : Commentaires/divers
Type d’intervention : Tampon
Révision                               □
.......................................      □
Contrôle anticorrosion :
OK   □       Non OK*   □
*Voir page spécifique

Date :                        Km :                                         N° de facture : Commentaires/divers
Type d’intervention : Tampon
Révision                               □
.......................................      □
Contrôle anticorrosion :
OK   □       Non OK*   □
*Voir page spécifique

Date :                        Km :                                         N° de facture : Commentaires/divers
Type d’intervention : Tampon
Révision                               □
.......................................      □
Contrôle anticorrosion :
OK   □       Non OK*   □

*Voir page spécifique
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JUSTIFICATIFS D’ENTRETIEN (5/6)

VIN : ..................................................................................

Date :                        Km :                                         N° de facture : Commentaires/divers
Type d’intervention : Tampon
Révision                               □
.......................................      □
Contrôle anticorrosion :
OK   □       Non OK*   □
*Voir page spécifique

Date :                        Km :                                         N° de facture : Commentaires/divers
Type d’intervention : Tampon
Révision                               □
.......................................      □
Contrôle anticorrosion :
OK   □       Non OK*   □
*Voir page spécifique

Date :                        Km :                                         N° de facture : Commentaires/divers
Type d’intervention : Tampon
Révision                               □
.......................................      □
Contrôle anticorrosion :
OK   □       Non OK*   □

*Voir page spécifique
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VIN : ..................................................................................

Date :                        Km :                                         N° de facture : Commentaires/divers
Type d’intervention : Tampon
Révision                               □
.......................................      □
Contrôle anticorrosion :
OK   □       Non OK*   □
*Voir page spécifique

Date :                        Km :                                         N° de facture : Commentaires/divers
Type d’intervention : Tampon
Révision                               □
.......................................      □
Contrôle anticorrosion :
OK   □       Non OK*   □
*Voir page spécifique

Date :                        Km :                                         N° de facture : Commentaires/divers
Type d’intervention : Tampon
Révision                               □
.......................................      □
Contrôle anticorrosion :
OK   □       Non OK*   □

*Voir page spécifique

JUSTIFICATIFS D’ENTRETIEN (6/6)



6.17

CONTRÔLE ANTICORROSION (1/6)

Dans le cas où la poursuite de la garantie est conditionnée par une réparation, celle-ci est indiquée ci-dessous.

VIN : ..........................................................

Réparation pour corrosion à effectuer : Tampon

Date de réparation :

Réparation à effectuer : Tampon

Date de réparation :

Réparation à effectuer : Tampon

Date de réparation :



6.18

CONTRÔLE ANTICORROSION (2/6)

Dans le cas où la poursuite de la garantie est conditionnée par une réparation, celle-ci est indiquée ci-dessous.

VIN : ..........................................................

Réparation pour corrosion à effectuer : Tampon

Date de réparation :

Réparation à effectuer : Tampon

Date de réparation :

Réparation à effectuer : Tampon

Date de réparation :



6.19

CONTRÔLE ANTICORROSION (3/6)

Dans le cas où la poursuite de la garantie est conditionnée par une réparation, celle-ci est indiquée ci-dessous.

VIN : ..........................................................

Réparation pour corrosion à effectuer : Tampon

Date de réparation :

Réparation à effectuer : Tampon

Date de réparation :

Réparation à effectuer : Tampon

Date de réparation :



6.20

CONTRÔLE ANTICORROSION (4/6)

Dans le cas où la poursuite de la garantie est conditionnée par une réparation, celle-ci est indiquée ci-dessous.

VIN : ..........................................................

Réparation pour corrosion à effectuer : Tampon

Date de réparation :

Réparation à effectuer : Tampon

Date de réparation :

Réparation à effectuer : Tampon

Date de réparation :



6.21

CONTRÔLE ANTICORROSION (5/6)

Dans le cas où la poursuite de la garantie est conditionnée par une réparation, celle-ci est indiquée ci-dessous.

VIN : ..........................................................

Réparation pour corrosion à effectuer : Tampon

Date de réparation :

Réparation à effectuer : Tampon

Date de réparation :

Réparation à effectuer : Tampon

Date de réparation :



6.22

CONTRÔLE ANTICORROSION (6/6)

Dans le cas où la poursuite de la garantie est conditionnée par une réparation, celle-ci est indiquée ci-dessous.

VIN : ..........................................................

Réparation pour corrosion à effectuer : Tampon

Date de réparation :

Réparation à effectuer : Tampon

Date de réparation :

Réparation à effectuer : Tampon

Date de réparation :



7.1

INDEX ALPHABÉTIQUE (1/5)
A
A.S.R. (antipatinage) .............................................2.22 → 2.25
ABS ..............................................................1.53, 2.22 → 2.25
accessoires........................................................................ 5.33
accoudoir

avant ............................................................................ 3.19
aérateurs .................................................................... 3.2 – 3.3
afficheur .................................................................1.52 → 1.55
aide au démarrage en côte....................................2.22 → 2.25
aide au parking ..................................2.33 → 2.35, 2.34 – 2.35
air conditionné .........................................................3.4 → 3.11
airbag............................................................1.21 → 1.26, 1.54

activation airbags passager avant ............................... 1.47
désactivation airbag passager avant ........................... 1.45

alarme sonore.................................................. 1.10, 1.72, 1.74
allume-cigares ................................................................... 3.22
aménagements ......................................................3.18 → 3.21
ampoules

remplacement ..................................................5.14 → 5.23
anneaux d’arrimage ....................................... 1.30 – 1.31, 3.26
anneaux de remorquage ........................................ 5.35 – 5.36
anomalies de fonctionnement..........1.52 → 1.55, 5.37 → 5.44
antibrouillard

projecteurs .......................................................... 1.52, 5.18
antipatinage : A.S.R. ..............................................2.22 → 2.25
antipollution

conseils ........................................................................ 2.14
appareils de contrôle .........................1.52 → 1.55, 1.58 – 1.59
appel

lumineux ...................................................................... 1.72
sonore .......................................................................... 1.72

appuis-tête .............................................................. 1.15 – 1.16
arrêt du moteur .................................................................... 2.4
assistance au freinage d’urgence ..........................2.22 → 2.25
assistance de direction ...................................................... 1.70

attelage
montage ....................................................................... 3.26

avertisseur sonore ............................................................. 1.72
avertisseurs lumineux ........................................................ 1.72
avertisseurs sonore et lumineux ........................................ 1.72

B
balais d’essuie-vitre ........................................................... 5.34
barres de toit...................................................................... 3.27
batterie...................................................................... 1.55, 4.13

dépannage ........................................................ 5.28 – 5.29
bloc-outils ................................................................... 5.4 – 5.5
boîte à gants ...................................................................... 3.20
boîte de rangement ...............................................3.18 → 3.21
boîte de vitesses automatique (utilisation) ............2.38 → 2.40
bouchon de réservoir carburant.............................1.81 → 1.83
bouton de démarrage/arrêt moteur............................2.5 → 2.7

C
caméra de recul ...................................................... 2.36 – 2.37
capacité du réservoir carburant .............................1.81 → 1.83
capacités huile moteur................................................ 4.6 – 4.7
capot moteur............................................................... 4.2 – 4.3
caractéristiques techniques .....................6.4 → 6.7, 6.9 – 6.10
caravanage ................................................................. 3.26, 6.9
carburant

capacité ....................................................................... 1.81
conseils d’économie .................................................... 2.14
qualité ..............................................................1.81 → 1.83
remplissage ............................................1.55, 1.81 → 1.83

carte RENAULT
pile ............................................................................... 5.31
utilisation ..............................................................1.4 → 1.9

catalyseur ................................................................... 2.8 – 2.9
ceintures de sécurité ................1.18 → 1.23, 1.25 – 1.26, 1.55
cendrier.............................................................................. 3.22



7.2

INDEX ALPHABÉTIQUE (2/5)
changement de lampes .........................................5.14 → 5.23
changement de roue................................................. 5.9 – 5.10
changement de vitesses ...............................2.10, 2.38 → 2.40
charges remorquables ......................................................... 6.9
chauffage .................................................................3.4 → 3.10
clé d’enjoliveur ..................................................................... 5.5
clé de roue .................................................................. 5.4 – 5.5
clé de secours ............................................................ 1.4 – 1.5
clés ............................................................................. 1.2 – 1.3
clignotants ....................................................1.72, 5.14 → 5.18
climatisation ....................................................................... 3.11
coffre à bagages ..................................................... 3.24 – 3.25
commande intégrée de téléphone mains-libres................. 3.28
commandes ...........................................................1.48 → 1.51
condamnation automatique des ouvrants en roulage ....... 1.14
condamnation des portes ......................................1.12 → 1.14
conduite .................2.2, 2.5 → 2.16, 2.18 → 2.35, 2.34 – 2.35, 
2.38 → 2.40
conseils antipollution .............................................2.14 → 2.16
contacteur de démarrage ........................................... 2.3 – 2.4
contrôle anticorrosion ............................................6.17 → 6.22
contrôle de descente .............................................2.22 → 2.25
contrôle dynamique de conduite............................2.22 → 2.25
crevaison .................................................5.2 → 5.5, 5.9 – 5.10
cric .............................................................................. 5.4 – 5.5

D
décondamnation des portes ................................... 1.12 – 1.13
dégivrage/désembuage de lunette arrière .................... 3.5, 3.9
dégivrage/désembuage de pare-brise .......................... 3.5, 3.9
démarrage moteur .....................................................2.3 → 2.7
désactivation airbag passager avant ................................. 1.45
dimensions ................................................................. 6.6 – 6.7
dispositifs complémentaires à la ceinture avant ....1.21 → 1.23
dispositifs complémentaires de retenue .......1.21 → 1.23, 1.26
dispositifs de protection latérale ........................................ 1.25

dispositifs de retenue complémentaires
latéraux ........................................................................ 1.25
aux ceintures avant ..........................................1.21 → 1.23
aux ceintures arrière ........................................1.21 → 1.24

dispositifs de retenue enfants ............1.27 – 1.28, 1.30 → 1.47

E
éclairage :

extérieur ...........................................................1.73 → 1.75
intérieur ........................................3.15 → 3.17, 5.24 – 5.25
tableau de bord ............................................................ 1.73

éclairage extérieur d’accompagnement......... 1.74, 1.76 – 1.77
économies de carburant ........................................2.14 → 2.16
enfants ......................................... 1.2, 1.10 – 1.11, 1.27 – 1.28
enfants (sécurité) ................................................. 1.4, 1.8, 3.12
enjoliveur de roue ................................................................ 5.5
entretien :

carrosserie ........................................................ 4.14 – 4.15
garnitures intérieures ........................................ 4.16 – 4.17
mécanique .......................................4.2 – 4.3, 6.11 → 6.16

environnement ................................................................... 2.17
équipements multimédia.................................................... 3.28
ESC : Contrôle dynamique de conduite ................2.22 → 2.25
essuie-vitre/lave-vitre......................................................... 1.80
essuie-vitres ..........................................................1.78 → 1.80

balais ........................................................................... 5.34
essuie-vitres/lave-vitre ............................................ 1.78 – 1.79

F
fermeture des portes .............................................1.10 → 1.13
feux de jour ........................................................................ 1.73
feux :

de brouillard ............................................. 1.75, 5.18 – 5.19
de croisement ................................1.52, 1.73, 5.14 → 5.18
de détresse .................................................................. 1.72
de direction ....................................1.52, 1.72, 5.14 → 5.19
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INDEX ALPHABÉTIQUE (3/5)
de plaque d’immatriculation ......................................... 5.23
de position .......................................................... 1.73, 5.19
de recul ........................................................................ 5.19
de route ..........................................1.52, 1.74, 5.14 → 5.18
de stop ......................................................................... 5.19
réglage .............................................................. 1.76 – 1.77

filtre :
à huile ............................................................................ 4.7

frein à main ............................................................... 1.54, 2.10
frein de parking assisté..........................................2.11 → 2.13
freinage d’urgence .................................................2.22 → 2.25
fusibles ................................................................... 5.26 – 5.27

G
galerie

barres de toit ................................................................ 3.27
garnitures intérieures

entretien ............................................................ 4.16 – 4.17
gonflage des pneumatiques ................................... 4.11 – 4.12

H
haut-parleurs

emplacement ............................................................... 5.32
heure ...................................................................... 1.68 – 1.69
huile moteur ......................................................1.55, 4.4 → 4.7

I
incidents

anomalies de fonctionnement ..........................5.37 → 5.44
indicateurs :

de direction ......................................................... 1.72, 5.19
de tableau de bord .......................1.52 → 1.55, 1.58 – 1.59
de température extérieure ........................................... 1.68

installation radio................................................................. 5.32

J
jauge d’huile moteur ............................................................ 4.5
justificatifs d’entretien ............................................6.11 → 6.16

K
kit de gonflage des pneumatiques .............................5.6 → 5.8

L
lavage ..................................................................... 4.14 – 4.15
lave-projecteurs ................................................................. 1.79
lave-vitre .......................................................1.78 → 1.80, 4.10
levage du véhicule

changement de roue ........................................... 5.9 – 5.10
lève-vitres ..............................................................3.12 → 3.14
levier de sélection de boîte automatique ...............2.38 → 2.40
levier de vitesses ............................................................... 2.10
limiteur de vitesse ..................................................2.26 → 2.28
liquide de freins ................................................................... 4.9
liquide de refroidissement........................................... 1.55, 4.8

M
marche arrière 

passage ..................................................2.10, 2.38 → 2.40
masses ................................................................................ 6.9
menu de personnalisation des réglages du véhicule......... 1.67
messages au tableau de bord ................................ 1.58 – 1.59
miroirs de courtoisie .......................................................... 3.16
mise sous contact du véhicule............................. 2.3 – 2.4, 2.6

N
navigation .......................................................................... 3.28
nettoyage :

intérieur véhicule ............................................... 4.16 – 4.17
niveau d’huile moteur ................................................4.4 → 4.7
niveaux :

liquide de frein ............................................................... 4.9
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INDEX ALPHABÉTIQUE (4/5)
liquide de refroidissement .............................................. 4.8
réservoir lave-vitre ....................................................... 4.10

O
ordinateur de bord .............................1.52 → 1.55, 1.58 – 1.59
ouverture des portes..............................................1.10 → 1.13

P
pare-soleil .......................................................................... 3.16
particularité des véhicules diesel ......................................... 2.9
particularité des véhicules essence ..................................... 2.8
peinture

entretien ............................................................ 4.14 – 4.15
personnalisation des réglages du véhicule........................ 1.67
pièces de rechange ........................................................... 6.10
pile (télécommande) .......................................................... 5.30
pile carte RENAULT .......................................................... 5.31
plafonnier ...........................................3.15 → 3.17, 5.24 – 5.25
planche de bord .....................................................1.48 → 1.51
plaques d’identification ............................................... 6.4 – 6.5
pneumatiques .............. 2.18 → 2.21, 4.11 – 4.12, 5.11 → 5.13
portes............................................................. 1.10 – 1.11, 1.14
portes / porte de coffre .................................. 1.10 – 1.11, 1.14
position de conduite

réglages ...........................................................1.18 → 1.20
poste de conduite ..................................................1.48 → 1.55
pour la sécurité des enfants ............. 1.2, 1.4, 1.8, 1.27 – 1.28, 
1.30 → 1.47, 3.12
pression des pneumatiques......2.18 → 2.21, 4.11 – 4.12, 5.12
prétensionneurs ................................................................. 1.21
prétensionneurs de ceintures

de sécurité avant .............................................1.21 → 1.23
prétensionneurs de ceintures de sécurité..............1.21 → 1.23
prise accessoires ............................................................... 3.22
projecteurs

additionnels .................................................................. 5.18

antibrouillard ................................................................ 5.18
avant ................................................................5.14 → 5.18
directionnels mobiles ................................................... 1.74
réglage .............................................................. 1.76 – 1.77
remplacement des lampes ...............................5.14 → 5.18

protection anticorrosion ..................................................... 4.14

R
radar de recul ....................................2.33 → 2.35, 2.34 – 2.35
radio................................................................................... 3.28

prééquipement ............................................................. 5.32
rangements............................................................3.18 → 3.21
réglage de la position de conduite ................. 1.15 – 1.16, 1.18
réglage des projecteurs .......................................... 1.76 – 1.77
réglage des sièges avant................................................... 1.17
réglage électrique de la hauteur des faisceaux ...... 1.76 – 1.77
réglages personnalisés du véhicule .................................. 1.67
régulateur - limiteur de vitesse .....................1.53, 2.26 → 2.32
régulateur de vitesse .............................................2.26 → 2.32
régulation de la température....................................3.6 → 3.10
remorquage

attelage ........................................................................ 3.26
dépannage ........................................................ 5.35 – 5.36

répétiteurs latéraux ............................................................ 1.52
remplacement des lampes ........................................... 5.23

réservoir
lave-vitres .................................................................... 4.10
liquide de freins .............................................................. 4.9
liquide de refroidissement .............................................. 4.8

réservoir carburant
capacité ...........................................................1.81 → 1.83

retenue complémentaire aux ceintures .................1.21 → 1.26
rétroviseurs ........................................................................ 1.71
rodage ................................................................................. 2.2
roue de secours .........................................................5.2 → 5.5
roues (sécurité)......................................................5.11 → 5.13
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INDEX ALPHABÉTIQUE (5/5)
S
sièges avant

à commandes manuelles ............................................. 1.17
réglage ....................................................1.15, 1.17 → 1.20

sièges enfants ...................................1.27 – 1.28, 1.30 → 1.44
signal danger .......................................................... 1.72 – 1.73
signalisation éclairage ...........................................1.73 → 1.77
spots d’éclairage....................................................3.15 → 3.17
stores pare-soleil ...................................................3.15 → 3.17
système  antipatinage : ASR .................................2.22 → 2.25
système antiblocage des roues : ABS ...................2.22 → 2.25
système de navigation ....................................................... 3.28
système de surveillance de pression des pneumatiques .........
2.18 → 2.21

T
tableau de bord.........................1.52 → 1.55, 1.58 – 1.59, 1.73
tablette arrière ................................................................... 3.25
téléphone ........................................................................... 3.28
témoins de contrôle ...........................1.52 → 1.55, 1.58 – 1.59
température extérieure ........................................... 1.68 – 1.69
toit ouvrant .............................................................3.12 → 3.14
transport d’enfants .............................1.27 – 1.28, 1.30 → 1.47
transport d’objets

dans le coffre ............................................................... 3.26
sur le toit ........................................................................ 6.9

V
ventilation ................................................................3.4 → 3.10
verrouillage des portes ...................................1.2 → 1.11, 1.14
vidange ......................................................................4.4 → 4.7
volant de direction

réglage ......................................................................... 1.70
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